
顧客管理顧客管理顧客管理顧客管理ソフトウエアソフトウエアソフトウエアソフトウエア

�� 導入前導入前導入前導入前導入前導入前導入前導入前

� 顧客の担当者担当者担当者担当者しかしかしかしか、顧客情報がわからなかった。

� 葉書やラベル印刷する際には、ワードの差し込み

印刷など、ほかのアプリケーションにより手作業手作業手作業手作業

で行っていたため、時間時間時間時間がかかってがかかってがかかってがかかっていた。

� 契約書関係や案件情報の履歴情報の管理管理管理管理ができができができができ

ていなかったていなかったていなかったていなかった。

� 顧客先の複数宛先の管理管理管理管理がががが煩雑煩雑煩雑煩雑になっていた。

�� 導入後導入後導入後導入後導入後導入後導入後導入後

� 担当者以外でもいつでもすぐにすぐにすぐにすぐに情報情報情報情報をををを参照参照参照参照でき

るようになった。

� 日常業務だけではなく、回数の少ないルーチン業

務を少少少少ないないないない時間時間時間時間でストレスなくできるように

なった。

� 契約書や請求書の管理ももれがなく、スムーズスムーズスムーズスムーズ

に行えるようになった。

� 自由にカスタマイズ可能な自社ソフトで、拡張拡張拡張拡張

性性性性に富んでいる。

何何何何よりよりよりより弊社内弊社内弊社内弊社内でのでのでのでの各種管理各種管理各種管理各種管理をするためにをするためにをするためにをするために次次次次々々々々ととととカスタマイズカスタマイズカスタマイズカスタマイズしてしてしてして便利便利便利便利ななななツールツールツールツールとなりましたとなりましたとなりましたとなりました！！！！
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各種一覧から各個別の詳細画面へ

社内のアナウンス事項を掲載することができます！ 50音での検索も便利ここから新たな「顧客情報」だけでなく「案件情報」の登録もできます。 葉書の表やラベルも印刷できます。
顧客の個別詳細登録画面では、その顧客に関する様々な情報が表示されます。


